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Te Äwhina Ture 
mö ngä Köti ä-Hara
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Mehemea kua hämenetia koe, käore anö koe kia 

whai röia, ka äwhinatia koe e tëtahi röia o te köti i 

taua rä tuatahi e puta ana koe ki mua i te köti mö 

tö take. Ki te haere tonu tö take, e tika ana pea kia 

kimi röia koe. Ka ähei koe ki te tono mö te äwhina 

ture mehemea käore e taea e koe te utu i tëtahi röia.

He aha tënei mea te äwhina ture mö ngä  
köti ä-hara?
He awhina ä-pütea moni hei utu i ngä nama röia, mehemea kua 

whakapaetia koe ki tëtahi hara. Me whakahoki e koe pea tëtahi 

wähi, te katoa ränei o ngä pütea ka tukua ki a koe.

Ka whai mana au ki te tono mö te äwhina ture?
Ka whakatauria tö take e te Pokapü Ratonga Ture i runga i ëtahi 

take e rua:

1.	Tö whäinga moni. Te tikanga o tënei me tuku körero koe ki a 

rätou mö tö körua whiwhinga moni ko tö hoa.

2.	Te taumaha o te whakapae. Ka haere te nuinga o ngä moni 

mö te pütea äwhina ki te hunga tërä pea ka mauheretia.

He aha ngä körero me whakauru ki te puka 
tono mö te pütea Äwhina Ture mö ngä Köti 
ä-Hara?
•	 Te hara e whakapaetia nei koe (ka kitea tënei i te Hämene a 

te Köti i a koe).

•	 Tö wähi noho, me ö nama waea i te mahi me te käinga.

•	 Tö rä whänau.

•	 Ö moni whiwhinga mö ngä marama 12 ka hipa ake.

•	 Ö pütea penapena.

•	 Te wäriu o ö rawa nunui katoa pënei i te whare me te motokä.

•	 Ngä nama katoa kei runga i a koe.

•	 Tokohia ö tamariki ririki.

•	 Mehemea he hoa töu, (ngä tokorua katoa ahakoa hoa moe 

mäori, hoa märena, ahakoa hoa hononga ä-ture) me hoatu 

koe i aua körero pütea katoa anö mö rätou.

He aha i tika ai kia möhio te Pokapü ki ënei 
mea katoa?
Kia tika ai täna whakatau i tö whiwhinga äwhina ture, kia hia te 

rahi o ö utunga i te nama, ka pëhea hoki tö tuku täpaetanga moni.

Ko wai te tangata ka äwhina i ahau ki te tono 
mö te äwhina ture?
•	 Mehemea e möhio ana koe ki tëtahi röia e hiahia ana koe hei 

kaikörero möu, haere ki te körero ki a ia.

•	 Me tono koe i te kiripaepae (tari) o te köti ä-takiwä tütata ki a 

koe, ka tono kia kite koe i te röia a te Köti. Mehemea käore te 

röia a te Köti i te wätea, me tono kia äwhina mai tëtahi atu 

tangata i te Köti i a koe.

•	 Me haere atu ki te Tari o te Pokapü Ratonga Ture tütata ki a 

koe, ki te Pütahi Ture ä-Hapori, ki te Pokapü Whakahoki Pätai 

mai i te Iwi Whänui (Citizens Advice Bureau) ränei. Kei roto ngä 

nama waea me ngä wähi noho o ngä tari nei i te pukapuka 

waea, haere ränei ki www.lsa.govt.nz

Ko wai ka ähei ki te tü hei mängai möku i te köti?
Ka ähei koe ki te köwhiri i töu ake röia, engari me mätua whai 

mana ia hei röia äwhina ture, mö tö momo take. Mehemea käore 

ö röia, mä te Pokapü e tohu tëtahi röia möu. Ka ähei te Röia a te 

Köti ki te tü hei mängai möu i te rä tuatahi i te köti mö tö take, 

mö te nuinga o ngä take.

Pëhea te whakamöhio mai i a au kua whiwhi 
au ki te äwhina ture?
Ka whakamöhiotia pea koe i te köti, ä, ka tukua atu hoki he reta 

ki a koe, i roto i ngä rä ruarua o te taenga o tö tono ki te Pokapü. 

Mehemea käore anö koe kia whakamöhiotia i te wä kua tino tata 

te whakawä i tö take, waea atu ki te Pokapü, tono atu kia körero 

koe ki tëtahi tangata mö tö tono.

Me utu ahau i tëtahi moni?
Me utu pea koe i tëtahi moni (he “täpaetanga moni”) ki tö pütea 

äwhina ture. Ko te rahi o te utu me utu koe ä töna wä kei te ähua 

o ö whiwhinga moni ä-tau, me te huinga katoatanga o ngä 

nama mö tö take ki te köti, me töna whakaotinga. Mä te 

Ratonga e whakaatu ki a koe te katoa o te moni tërä pea me 

whakahoki e koe, ina whakaaturia ki a koe mehemea kua 

whiwhi pütea äwhina koe. Tërä pea me tïmata tonu atu koe ki 

te tuku täpaetanga moni.

He rerekë ngä tikanga täpaetanga moni ka whakaritea e te 

Pokapü, he utu ä-wä, ä-moni tahua ränei, he utu ränei kia 

hokona tö whare, ëtahi atu rawa ränei. He maha kë atu ö 

tikanga utu i te tikanga kotahi.

Mehemea he whare, he rawa kë atu ränei äu, ka riro tëtahi 

“whakatau” i te Pokapü ki aua rawa, hei punga mö te 

täpaetanga moni ä töna wä. He rite te whakatau ki tëtahi 

kirimana moni tuku. Me utu e koe tö utunga i whakaaetia rä, 

kia hoko koe i tö whare.

He aha i tika ai kia haina au i te puka?
Mä tö haina i te puka ka kï koe he pono ngä körero i tuhia e 

koe ki te puka, käore i mahue tëtahi mea nui i a koe ki waho. 

He hara i raro i te ture te haina, mehemea kei te möhio koe 

käore i te tika tëtahi mea i te puka, kua mahue ränei tëtahi 

mea nui ki waho. Mä tö haina ka herea koe kia whäki atu ki te 

Pokapü ina rerekë haere te noho o ö moni, o tö noho ränei 

(ina piki tö utu, ina nuku whare ränei koe).

Ka ahatia ngä körero möku?
Ka whakamahia ngä körero whaiaro möu i ngä puka, e ngä 

kaimahi a te Pokapü hei whakatau i tö tono mö te äwhina ture.

Mehemea käore au e pai ki te whakatau mö 
taku tono?
Ka ähei koe ki te tono ki te Pokapü kia whakaarotia anö, mä te 

pïra ränei ki te Poari Arotake i Te Äwhina Ture kia tirohia anö. 

Me tono koe ki te tangata näna koe i äwhina kia tono mö te 

äwhina ture kia äwhinatia koe.

Mö ëtahi atu körero, peka atu ki www.lsa.govt.nz
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